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Erste Hilfe für die Seele  
Das Feuerwehr-Seelsorge-Team FST des Kreisfeuerwehr-
verbandes Rhein-Neckar-Kreis e.V. bietet Psychosoziale 
Notfallversorgung (PSNV) für den Rhein-Neckar-Kreis und 
die Stadt Heidelberg. Diese „Erste Hilfe für die Seele“ wurde 
auch im vergangenen Jahr von den Hilfsorganisationen in 
großem Maße angenommen und betroffenen Bürgerinnen und 
Bürgern in der Region zur Verfügung gestellt. Im Jahr 2018 
betreuten die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des 
Feuerwehr-Seelsorge-Teams in der Region 1.206 Personen. 
Wir leisteten betroffenen Menschen Hilfe bei der Be-
wältigung von Erlebnissen während Unglücksfällen und boten 
Unterstützung in unterschiedlichsten Krisensituationen.

24 Stunden täglich an 365 Tagen im Jahr
35 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Feuerwehr-
Seelsorge-Teams FST bieten ihren Dienst rund um die Uhr an 
allen Tagen im Jahr an. Alle ehrenamtlichen Mitglieder des  
FST sind Angehörige der Feuerwehren 
im Rhein-Neckar-Kreis oder der Stadt 
Heidelberg. Die Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter des Feuerwehr-Seelsorge-
Teams FST waren im vergangenen Jahr 
durch größere Schadenslagen in 
besonderer Weise herausgefordert. 
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Einsatzzahlen 

Die 35 ehrenamtlichen 
Einsatzkräfte des Feuerwehr-
Seelsorge-Teams FST leisteten 
im vergangenen Jahr 166 mal 
betroffenen Bürger*innen 
unserer Region Hilfe bei der 
Bewältigung von Erlebnissen 
während Unglücksfällen und in 
unterschiedlichsten 
Krisensituationen. 

Einsatzstunden 

Insgesamt wurden durch unsere 
ehrenamtlichen 
Mitarbeiter*innen im Jahr 2018 
1.732 Stunden Dienst am 
Nächsten geleistet. Davon 
wurden 1.159 Stunden im 
Rahmen von Einsätzen erbracht. 
573 Stunden wurden im 
Rahmen von Versammlungen, 
Schulungen und Fortbildungen 
geleistet. 

betreute Personen 

Die im Kontext der 
Psychosozialen Notfall-
versorgung PSNV angebotene 
Hilfe kam im vergangenen Jahr 
1.206 Bürgerinnen und 
Bürgern aus der Region zugute. 
Darunter befanden sich auch 
255 Einsatzkräfte. 
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Zahlreiche 
Großschadenslagen 
Das Jahr 2018 war für uns ein Jahr mit einem gleichbleibenden 
Einsatzaufkommen auf hohem Niveau. Im besonderen waren 
wir im vergangenen Jahr durch mehrere Großschadenslagen 
gefordert. Ein Brandeinsatz, ein Luftfahrtunfall sowie 
Verkehrsunfälle unter Beteiligung von Reise- und Schulbussen 
führten zu MANV-Lagen (MassenANfall von Verletzten) die 
von den Rettungskräften und der PSNV in professioneller 
Weise bearbeitet wurden.

16.01.18: Alarmierung zu einem Schulbusunfall in 
Eberbach. Betreuung von insgesamt 89 Personen mit 
insgesamt 15 eingesetzten PSNV-Kräften. Einsatz über 
mehrere Tage.  
https://www.youtube.com/watch?v=QfSa5GnrvtI

23.01.18: Luftfahrtunfall, Kollision eines Sportflugzeugs 
mit einem Rettungshubschrauber mit 17 eingesetzten PSNV-
Kräften. 
https://www.zdf.de/nachrichten/heute/hubschrauber-und-kleinflugzeug-stossen-
zusammen-100.html

27.01.18: Brand, Tod eines Feuerwehrkameraden. 
Betreuung von ca. 50 Einsatzkräften der Feuerwehr mit 11 
eingesetzten PSNV-Kräften. Einsatz über mehrere Tage. 
https://www.rnz.de/nachrichten/metropolregion_artikel,-brand-in-altlussheim-der-
schock-ueber-den-tod-des-feuerwehrmanns-sitzt-tief-_arid,334606.html

11.10.18: Busunfall bei Hockenheim. Betreuung von 10 
Personen und ca. 20 Einsatzkräften mit 10 eingesetzten 
PSNV-Kräften. 
https://www.swr.de/swraktuell/baden-wuerttemberg/mannheim/Hockenheim-
Schwerer-Busunfall-mit-Verletzten,meldungbusunfallhockenheim-100.html

02.11.18: Schulbusunfall in Weinheim. Betreuung von 18 
Personen mit 6 eingesetzten PSNV-Kräften. 
https://www.swr.de/swraktuell/baden-wuerttemberg/mannheim/Unfall-mit-Verletzten-
bei-Weinheim-Schulbus-prallt-gegen-Leitplanke,schulbus-weinheim-100.html

Sie finden unsere Arbeit wertvoll und gut? 
Sie können uns gerne unterstützen und mitarbeiten!

Nehmen Sie Kontakt auf unter:   psnv@feuer wehr-rnk.de 
oder helfen Sie uns finanziell:

Kath. Regionalstelle Rhein-Neckar
DE40 6709 0000 0035 0506 12

GENODE61MA2
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Neue 
Einsatzbekleidung für 
das FST 

Wir ersetzen in diesem Jahr 
unsere gut 10 Jahre alte 
Einsatzbekleidung. Um sich den 
Herausforderungen der PSNV 
auch zukünftig stellen zu können 
braucht es neben einer guten 
und fundierten Aus- und 
Fortbildung auch eine 
entsprechende 
Einsatzbekleidung.  

Im neuen 
Feuerwehrbekleidungskonzept 
des Landes Baden-Württemberg 
haben wir die entsprechende 
Einsatzbekleidung für unser Team 
gefunden. Neben der 
besonderen Schutzkleidung für 
den Einsatz gewährleisten wir mit 
der Feuerwehrbekleidung bei 
allen dienstlichen Anlässen ein 
einheitliches Erscheinungsbild. 
Die einheitliche und zeitgemäße 
Bekleidung stärkt das 
Gemeinschaftsgefühl und gibt 
eine visuelle Identität. Mit den 
neu geplanten Anschaffungen 
können wir diese Ziele 
eindrucksvoll umsetzen.
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https://www.rnz.de/nachrichten/metropolregion_artikel,-brand-in-altlussheim-der-schock-ueber-den-tod-des-feuerwehrmanns-sitzt-tief-_arid,334606.html
https://www.swr.de/swraktuell/baden-wuerttemberg/mannheim/Hockenheim-Schwerer-Busunfall-mit-Verletzten,meldungbusunfallhockenheim-100.html
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https://www.swr.de/swraktuell/baden-wuerttemberg/mannheim/Unfall-mit-Verletzten-bei-Weinheim-Schulbus-prallt-gegen-Leitplanke,schulbus-weinheim-100.html
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Unsere Arbeit im Spiegel 
der Zahlen 
Was die Einsatzkräfte des FST für betroffene Menschen 
leisten, lässt sich in wenigen Zeilen nicht beschreiben. Auch 
Zahlen können den Wert unserer Arbeit nicht wiedergeben. 
Dennoch versuchen wir anhand der Zahlen aufzuzeigen, wie 
groß der Umfang unseres Engagements ist…

Einsatzzahlen der letzten Jahre
Die Einsatzzahlen des FST aus den vergangenen Jahren im 
Überblick:

Die unterschiedlichen Einsatzarten
Die Einsätze des vergangenen Jahres verteilten sich auf 
folgende Kategorien:
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Neue 
Herausforderung 

Die zunehmende Zahl der 
Großschadenslagen und die 
verstärkte Einbindung der PSNV 
in MANV-Lagen erfordert von 
den Verantwortlichen des 
Feuerwehr-Seelsorge-Teams FST 
grundlegende Kenntnis im 
Bereich komplexer Gefahren- 
und Schadenslagen. Der hohe 
Koordinationsaufwand in MANV-
Lagen erfordert im PSNV-Bereich 
den Einsatz von qualifizierten 
PSNV-Führungskräften. Unsere 
verantwortlichen Führungskräfte 
im FST sind aufgrund ihrer 
langjährigen Einsatzerfahrung 
und den guten und intensiven 
Fort- und Weiterbildungen im 
Rahmen der Feuerwehren und 
des FST auf solche Tätigkeiten 
bestens vorbereitet.  
Im April 2019 wird im Rhein-
Neckar-Kreis im Rahmen einer 
großen Übung bundesweit 
erstmalig eine Notfallstation in 
Betrieb genommen und deren 
Leistungsfähigkeit erprobt. Unter 
Beteiligung von Einsatzkräften 
aus den Bereichen Mannheim, 
Heidelberg, Neckar-Odenwald-
Kreis und des Rhein-Neckar-
Kreises sind auch unsere PSNV-
Einsatz- und Führungskräfte in 
den Übungsablauf eingebunden 
und werden ihre 
Leistungsfähigkeit unter Beweis 
stellen.
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Wer hat uns angefordert und wie oft?
Grundsätzlich werden die Einsatzkräfte des FST über die 
integrierte Leitstelle Rhein-Neckar alarmiert. Unsere Kräfte 
können jedoch nur durch Behörden und Organisationen mit 
Sicherheitsaufgaben (BOS) angefordert werden. Die PSNV-
Anforderungen der BOS-Einheiten verteilten sich im 
vergangenen Jahr folgendermaßen:

Welche Unterkreise waren am meisten gefordert?
Die Alarmierungen des FST verteilten sich im Jahr 2018, mit 
Blick auf die Unterkreise, folgendermaßen:
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Das Einsatzgebiet 

Das Einsatzgebiet des FST 
umfasst den Stadtkreis 
Heidelberg und den Rhein-
Neckar-Kreis. Allein der Rhein-
Neckar-Kreis ist der 
einwohnerstärkste Landkreis in 
Baden-Württemberg und der 
nach Einwohnerzahl fünftgrößte 
in Deutschland.  

Aus diesem Grund ist das 
Einsatzgebiet des FST in mehrere 
Abschnitte, sogenannte 
Unterkreise unterteilt.  

• Unterkreis (UK) 1: 
zuständig für die Bereiche 
Heidelberg bis Eberbach 

• Unterkreis (UK) 2: 
zuständig für die Bereiche 
Weinheim und Ladenburg 

• Unterkreis (UK) 3: 
zuständige für die Bereiche 
Schwetzingen, Hockenheim, 
Wiesloch und Walldorf 

• Unterkreis (UK) 4: 
zuständig für die Bereiche 
Sinsheim und Waibstadt 

Feuerwehr-Seelsorge-Team FST 
Thomas Eisermann 

Fachgebietsleiter Notfallseelsorge 
Kreisfeuerwehrverband Rhein-Neckar-Kreis e.V. 

Ernst-Wilhelm-Sachs-Str. 2 
68766 Hockenheim 

psnv@feuerwehr-rnk.de 


